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My UP box : connexion en dehors du réseau ADEO 
Afin de permettre l’accès à My UP box en dehors du réseau ADEO, l’application a été intégrée à l’outil My 

Port’Apps qui permet l’accès à distance aux données personnelles en toute sécurité. 

  

Objet 

Ce mode opératoire a pour objectif de décrire la suite d’actions à réaliser pour pouvoir accéder myUPbox 

en dehors du réseau ADEO 

Diffusion 

Ce mode opératoire est à destination de l’ensemble des collaborateurs des BU ayant accès à myUPbox 

toutes BU 

Etape Pas à pas  
Résultat 

attendu 

1 

Connexion à My UP box en dehors du réseau ADEO 

En dehors du réseau ADEO, connecte-toi à My UP box en suivant les actions 

ci-dessous. 

Cette procédure est la même quel que soit le type de matériel utilisé 

(ordinateur personnel, professionnel, smartphone, tablette…) 

Prérequis : il faut que tu sois connecté à un réseau Internet. 

 

1.1 

Dans la barre d’adresse du navigateur Internet, saisis l’adresse ci-contre (ou 

clique sur le lien) : https://myupbox.adeo.com/ 

Tu peux aussi y accéder en cliquant sur le raccourci bureau  ou le lien 

présent dans Younity par exemple.  

 

Un écran de 

connexion 

apparaît 

1.2 

L’écran de connexion s’affiche. Afin de de te connecter, saisis ton LDAP dans 

la zone USERNAME et ton mot de passe (celui d’ouverture de session) 

 
 

 

Un écran de 

connexion 

sécurisée 

s’affiche 

https://myupbox.adeo.com/
https://myupbox.adeo.com/
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1.3 

Une nouvelle fenêtre s’ouvre pour te proposer plusieurs méthodes pour 

valider ta connexion : téléchargement d’une application sur ton smartphone 

pour valider automatiquement la connexion, réception d’un code par sms ou 

par e-mail à renseigner dans My Port’Apps. 

 
 

L’écran de 

sélection d’une 

méthode 

d’authentification 

apparait. 

1.4 

L’application proposée permet de valider ta connexion d’un glissement de 

doit sur ton smartphone (personnel ou professionnel). 

Si tu souhaites télécharger cette application, renseignes ton adresse mail 

puis clique sur « Obtenir un lien de téléchargement ». Tu reçois alors un 

message dans ta boite mail, il te suffit de suivre les instructions pour 

télécharger l’application sur ton smartphone. 

NB : l’application téléchargée te servira juste pour valider la connexion la 

première fois au sein du réseau ADEO et à chaque fois en dehors du réseau. 

Il ne s’agit pas de l’application My Port’Apps ou de My UP box. 

 

L’application 

PingID est 

installée sur le 

smartphone. 

1.4 bis 

Si tu souhaites valider ta connexion par réception d’un code par SMS ou e-

mail, clique sur « Je souhaite utiliser une autre méthode d’authentification », 

puis sélectionne la méthode choisie, renseigne ton numéro de téléphone ou 

ton e-mail et clique sur Suivant : 

  
 

Le code de 

validation est 

envoyé par e-

mail ou SMS 

Pour télécharger 

l’application sur 

ton smartphone 

Pour recevoir un 

code par sms ou 

e-mail 
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1.5 

Une nouvelle fenêtre s’affiche, renseigne le code reçu par SMS ou e-mail puis 

clique sur vérifier : 

 
NB : Si le code n’est pas valide, clique sur « Renvoyer le code » pour en 

recevoir un nouveau. 

L’authentification 

est validée.  

 

1.6 

My UP box s’ouvre et tu peux naviguer dans l’application comme 

habituellement 

 
 

 

2 

Modification du type d’authentification 

Le système enregistre le choix de validation de l’authentification (étape 1.3). 

A chaque nouvelle connexion, tu devras valider ta connexion avec ce moyen. 

Si tu souhaites modifier ce choix, connecte-toi à My Port’Apps en suivant les 

étapes ci-dessous  

 

 

2.1 

Dans la barre d’adresse du navigateur Internet, saisis l’adresse ci-contre (ou 

clique sur le lien) https://desktop.pingone.eu/adeo 

 

 

https://desktop.pingone.eu/adeo
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2.2 

Clique sur ton nom en haut à droite de la page d’accueil et sur Appareil : 

 
 

 

2.3 

Si tu souhaites ajouter un type d’authentification, clique sur Ajouter, si tu 

souhaites modifier ou supprimer un type d’authentification, clique sur le 

bouton du type d’authentification concerné : 

 

 

 

2.4 

Dans tous les cas une demande d’authentification sera demandée avec le 

moyen identifié. 

Une nouvelle fenêtre s’ouvre pour modifier/supprimer le type 

d’authentification présent ou pour l’ajout d’un autre moyen : 
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Si tu rencontres des difficultés pour la connexion à my UP box, rapproche-toi 

de ton support IT de proximité durant les heures d’ouverture. 

 
 


